
Technico-commercial Industrie Ferroviaire (H/F) 

                        
                                         
 
Poste et missions : 
 
Sous la responsabilité de la Direction Générale, vous avez en charge d’assurer, sur un 
secteur géographique défini, la prospection et la fidélisation de la clientèle ferroviaire selon 
les priorités établies. Vous assurez le traitement des demandes clients dans un objectif de 
satisfaction client. 
 
Responsabilités :  
  

• Effectuer des visites régulières chez les clients et prospects pour présenter nos 
produits et fournir des informations commerciales pertinentes. 

• Identifier, analyser et comprendre les besoins individuels des clients pour offrir des 
solutions sur mesure. 

• Promouvoir activement les produits et solutions DENY SECURITY auprès de tous les 
acteurs du secteur. 

• Élaborer des cahiers des charges pour le développement de nouveaux produits. 
• Prospecter de nouveaux clients et entretenir la base de données CRM 

quotidiennement. 
• Négocier efficacement les conditions commerciales pour conclure des commandes et 

des contrats. 
• Appliquer rigoureusement la politique de remise conformément aux procédures en 

vigueur. 
• Gérer les litiges clients en collaborant avec les services supports concernés. 
• Surveiller et remonter les informations sur les tendances du marché. 
• Élaborer les budgets de vente prévisionnels et suivre le chiffre d’affaires généré. 
• Participer activement à des salons et à des démonstrations techniques chez les 

clients. 
 
  
Profil : 
 

• Titulaire d'un diplôme de niveau Bac +2 minimum vous avez une expérience de 3 ans 
minimum idéalement dans la vente de solutions liées au ferroviaire.  

• Maitrise des langues étrangères (En particulier Anglais) 

• Connaitre les techniques de négociation commerciale 

• Maitriser l’utilisation du logiciel CRM et du Pack OFFICE 
 
Avantages :  
 

• Salaire fixe selon expérience + variable mensuel  

• Véhicule de fonction  

• Une formation à nos produits par l’usine  

• Rémunération sur 13 mois complétée par prime intéressement et participation 

• Mutuelle 
 

Pour postuler : 

• Merci d’adresser votre candidature (CV + lettre de motivation) à l’adresse : 

c.leclercq@deny-security.com 


